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SURAT TUGAS
NOMOR : B.1030/SJ.1/TU.350/X/2023

Menimbang : 1. Bahwa untuk meningkatkan efektivitas pengelolaan kinerja
Kementerian Kelautan dan Perikanan, perlu membentuk tim
yang bertugas melakukan pelayanan pengelolaan kinerja
Kementerian Kelautan dan Perikanan;

2. Bahwa berdasarkan pertimbangan sebagaimana dimaksud
dalam huruf a, perlu membentuk Tim Pelayanan Pengelolaan
Kinerja Kementerian Kelautan dan Perikanan.

Dasar : 1. Peraturan Presiden Nomor 38 Tahun 2023 tentang
Kementerian Kelautan dan Perikanan;
2. Peraturan Menteri Kelautan dan Perikanan Nomor
48/PERMEN-KP/2020 tentang Organisasi dan Tata Kerja
Kementerian Kelautan dan Perikanan (Berita Negara Republik
Indonesia Tahun 2020 Nomor 1114);

Memberi Tugas:

Kepada . Para pegawai yang namanya tersebut dalam Lampiran Surat
Tugas ini.
Untuk : 1. Pengarah:

a. Memberikan arahan terhadap pelaksanaan pelayanan
pengelolaan kinerja; dan

b. Memantau keberjalanan tugas dari tim Pelayanan
Pengelolaan Kinerja Kementerian Kelautan dan
Perikanan.

2. Ketua:

a. Mengoordinasikan tugas pelayanan pengelolaan
kinerja kepada anggota tim tim Pelayanan
Pengelolaan Kinerja Kementerian Kelautan dan
Perikanan; dan

b. Melaksanakan arahan dari Pengarah terkait
pelayanan pengelolaan kinerja Kementerian Kelautan
dan Perikanan.

3. Anggota :

a. Melaksanakan tugas pelayanan pengelolaan kinerja
Kementerian Kelautan dan Perikanan berdasarkan
arahan dari Ketua tim; dan

b. Melaporkan hasil pelaksanaan pelayanan pengelolaan
kinerja kepada Ketua.


http://www.kkp.go.id/

4. Tim Penanganan Pengaduan

a. Melakukan survey kepuasan masyarakat atas
layanan

b. Melayani konsultasi dan penanganan pengaduan

c. Melakukan monev penanganan keluhan/masukan
dan konsultasi penerima layanan

d. Menyusun laporan hasil pengaduan

e. Menyampaikan laporan hasil pengaduan kepada
Ketua Tim Pelayanan

Waktu . Oktober 2023 — Desember 2023

Pembiayaan :  Segala biaya yang timbul berkaitan dengan pelaksanaan tugas
ini dibebankan kepada anggaran Biro Perencanaan, Satuan
Kerja Biro Umum dan Pengadaan Barang/Jasa, Sekretariat
Jenderal Tahun Anggaran 2023.

Demikian Surat Tugas ini dibuat untuk dilaksanakan sebaik-baiknya dengan penuh
tanggung jawab.

Dikeluarkan di Jakarta
Pada tanggal 20 Oktober 2023
Kepala Biro Perencanaan,

Andy Artha Donny Oktopura
NIP. 19791029 200312 1 004

Tembusan:
Plh. Sekretaris Jenderal



Lampiran Surat Tugas:
Nomor
Tangal : 20 Oktober 2023

DAFTAR NAMA PEGAWAI YANG MENDAPATKAN PENUGASAN

: B.1030/SJ.1/TU.350/X/2023

No. Nama dan NIP Nama Jabatan dan Unit Kerja Kedudukan
1. | Dr. Andy Artha Donny Oktopura, S.T., | Kepala Biro Perencanaan, Biro Perencanaan, Pengarah
M.T., M.Eng. Sekretariat Jenderal
NIP. 197910292003121004
2. | Ali Rahmat Iman Santoso, S.St.Pi, Perencana Madya, Biro Perencanaan, Ketua
M.Si Sekretariat Jenderal
NIP. 19780901 200112 1 001
3. Ika Yusnita, S.Pi., M.Si. Perencana Muda, Biro Perencanaan, Anggota
NIP. 198005082003122003 Sekretariat Jenderal
4. Helena Yusfik, S.TP, M.E. Perencana Muda, Biro Perencanaan, Anggota
NIP. 197601032002122003 Sekretariat Jenderal
5. | Meirina Anggraeni, S.Pi., M.Si. Perencana Muda, Biro Perencanaan, Anggota
NIP. 198605052009122001 Sekretariat Jenderal
6. | Sigit Rachmad Admojiarso, S.T. Perencana Muda, Biro Perencanaan, Anggota
NIP. 197710202010121002 Sekretariat Jenderal
7. | Cut Pinta Keumala, S.Pi Analis Kinerja, Biro Perencanaan, Sekretariat Anggota
NIP. 199005132015032001 Jenderal
8. | Yusmansyah, S.Pi., MP., M.Sc Perencana Muda, Biro Perencanaan, Anggota
NIP. 19810311 201503 1 001 Sekretariat Jenderal
8. | Dr. Munawar, S.Pi, M.Ec.Dev Perencana Madya, Biro Perencanaan, Tim
NIP. 197712192003121005 Sekretariat Jenderal Penanganan
Pengaduan
9. | Ikhsan Zuhry, A.Md Analis Kinerja, Biro Perencanaan, Sekretariat Tim
NIP. 198003022009041002 Jenderal Penanganan
Pengaduan
10. | Achmat Marsito, A.Md Pranata Komputer, Biro Perencanaan, Tim
Sekretariat Jenderal Penanganan
Pengaduan

Dikeluarkan di Jakarta
Pada tanggal 20 Oktober 2023
Kepala Biro Perencanaan,

Andy Artha Donny Oktopura
NIP. 19791029 200312 1 004




